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[bookmark: _Toc520360296][bookmark: _Toc72939862]1 简介
[bookmark: _Toc520360297][bookmark: _Toc72939863]1.1编写目的
本文档的编写目的在于为巡检软件功能测试项目整个验收阶段的管理工作和技术工作提供指南；确定验收的内容和范围，为评价系统提供依据。
（1）明确验收任务的目标与内容
（2）描述验收方法与实施流程
（3）计划验收进度
（4）确定工作量与验收所需资源
（5）确定验收提交物
[bookmark: _Toc520360298][bookmark: _Toc520302963][bookmark: _Toc72939864]1.2背景
[bookmark: _Toc520360299][bookmark: _Toc520302964][bookmark: _Toc72939865]1.3范围
由于各种活动的相互影响和制约，系统的设计完成中可能存在某些错误，软件验收主要是对巡检软件的各项功能进行全面调试与检查，及时发现程序中的逻辑错误，以保证产品的正确性和可靠性。
具体结合到巡检软件，基本验收应覆盖以下功能模块：
（1）初始化模块：功能包括系统测试与子系统切换等
（2）图像浏览模块：功能包括图像横向显示与项目拼图等
（3）缺陷分析模块：功能包括任务管理、队列分析与缺陷管理等
（4）报表模块：功能包括报表存储与分析等
[bookmark: _Toc520360300][bookmark: _Toc72939866]1.4参考资料
《巡检软件使用说明书》
[bookmark: _Toc520360301][bookmark: _Toc72939867]2 验收任务
[bookmark: _Toc520360302][bookmark: _Toc72939868]2.1验收目的
对巡检软件进行功能确定，验证其功能是否完成需求，功能是否正确，数据计算是否正确等，同时关注系统运行是否稳定。
[bookmark: _Toc520360303][bookmark: _Toc72939869]2.2验收内容 
	测试类型
	是否进行测试
	测试优先级
	说明

	功能测试
	是
	高
	功能能正确实现

	界面测试
	是
	高
	界面简洁、易用、无错误之处

	易用性测试
	是
	中
	操作步骤清晰简洁

	配置测试
	是
	中
	测试软件是否和系统的其它与之交互的元素之间兼容，如：浏览器、操作系统、硬件等。验证被测软件在不同的软件和硬件配置中的运行情况。

	安装和反安装测试
	是
	高
	在不同的操作系统上安装和反安装是否会有问题，安装后是否可以反安装，反安装后是否可以再次安装。

	回归测试
	是
	中
	软件发生改动，就可能给该软件带来诸多的问题，必须重新测试现有的功能模块。


[bookmark: _Toc520360304][bookmark: _Toc72939870]2.2.1 功能测试
	功能编号
	功能名称
	功能说明

	1
	专业切换
	能够在软件中切换各专业系统，实现检测数据分专业呈现，互不影响

	2
	批量任务分析
	能够实现添加任务队列，软件根据任务队列，自动批量进行数据分析

	3
	新增检测项目
	新增检测项目：轨旁箱盒定位和步行板破损检测

	4
	报表存储路径
	生成报表时，存储路径分为【默认路径】和【自定义路径】，默认路径为当前任务目录下，只能导出有效缺陷

	5
	缺陷编辑
	能够设置快捷键，使用快捷键对缺陷类型进行编辑，修改缺陷类型的同时，缺陷状态变为有效

	6
	搜集缺陷样本
	能够通过日期范围导出缺陷样本图片；导出样本的文件夹按照约定的规则加密；导出的缺陷文件夹包含三个部分，第一个是图上带有缺陷标记框的样本图片，第二个是图上不带标记框的样本图片，第三个是图片详细信息对照表格

	7
	批量删除任务
	能够批量移除任务，并清理任务关联的缺陷

	8
	缺陷快捷查询
	采用下拉勾选的方式多选，对缺陷数据进行过滤，统计过滤后的缺陷数据数量

	9
	图像横向显示
	实现横向显示控制

	10
	导出的缺陷文件和图像通道文件匹配
	导出缺陷数据时，根据轨道将各自的缺陷数据导出到数据文件所在的文件夹，形成一个数据文件对应一个缺陷导出文件的结构

	11
	任务列表增加备注信息
	在任务列表添加备注列

	12
	根据检测项目拼图
	被检测目标物体，跨帧时需要进行拼图显示

	13
	更换软件缺陷列表中字体颜色
	修改缺陷列表中缺陷的显示颜色，支持用户可自定义颜色显示

	14
	报表
	根据线路名、里程、工务段过滤，一次导出过滤后的所有大文件任务的缺陷图文/统计报表汇总

	15
	系统测试
	对巡检软件进行系统功能整体测试


[bookmark: _Toc72939871]2.2.2 UI测试
	功能编号
	功能名称
	功能说明

	1
	按钮
	界面上的按钮样式与摆放位置是否一致

	2
	
	界面上的按钮背景色要保持一致

	3
	
	界面上按钮的大小与界面和空间的比例要一致

	4
	
	界面上相邻按钮之间上下左右间的距离应保持一致

	5
	
	界面上相同功能的按钮的图标显示一致

	6
	
	界面上按钮为用户不可编辑操作时，按钮应置为灰色

	7
	界面
	界面的线条是否一致，每个界面中线条是否对齐，是否一致

	8
	
	整个系统的界面是否保持一致

	9
	
	界面中所有字段后面是否都存在冒号，冒号，查看是否冒号为统一的中文冒号还是英文冒号

	10
	
	界面中尽量避免使用嵌套滚动条

	11
	
	界面中文字超长时，尽量避免覆盖

	12
	
	界面中弹出的查看信息弹出框或可编辑弹出框应在中间位置显示

	13
	列表
	列表中没有数据时用“无”进行显示

	14
	
	界面中列表页的定长字段居中显示，不定长字段居左显示

	15
	
	列表表头的字体要与正文内容字体区分开

	16
	
	每个页面列表四周的留白大小一致

	17
	
	列表页显示的默认行数一致

	18
	
	列表中翻页功能显示的样式一致

	19
	
	列表内容过长使用省略号代替显示，鼠标放上悬浮窗显示全部内容

	20
	
	无用的复选框建议去掉

	21
	
	表格建议都要有边线

	22
	提示语
	同类提示语的提示方式应该一致

	23
	
	界面中的提示说明阐述是否太啰嗦，有时候需要能简化尽量简化，并且字体显示格式一致，颜色统一。

	24
	
	每个页面都要有版权信息条


[bookmark: _Toc72939872]2.2.3 可靠性测试
	序号
	测试点
	测试项

	1
	成熟性
	执行正常操作时，系统无崩溃、异常退出和不丢失数据

	2
	
	使用的容量到达规定的极限时，系统无崩溃、异常退出和不丢失数据

	3
	
	企图使用的容量超出规定极限时，系统无崩溃、异常退出和不丢失数据

	4
	
	产品说明中列出的其他程序或用户造成的错误输入时，系系统无崩溃、异常退出和不丢失数据

	5
	
	系统在测试过程中稳定

	6
	容错性
	输入错误数据时，系统无崩溃、异常退出和不丢失数据

	7
	
	有错误操作时，系统无崩溃、异常退出和不丢失数据

	8
	
	软件应识别违反句法条件的输入，并且应视为不允许的输入，不予处理

	9
	
	能屏蔽用户的误操作

	10
	
	对错误有正确提示，给出简洁、准确的提示信息

	11
	易恢复性
	系统运行失效后，应能较快重建系统


[bookmark: _Toc72939873]2.2.4 易用性测试
	序号
	测试点
	测试项

	1
	易理解性
	通过选择适当的术语、图形表示、背景信息和帮助，帮助用户理解、使用

	2
	
	出错消息中提供差错产生的原因和纠正的详细信息

	3
	
	以最终用户容易理解的形式提供信息，如以可见、易读的文本或图形输出，或以易听的音频输出

	4
	
	确认、查询、警告及出错等信息易于理解

	5
	易操作性
	功能、界面设计方便用户操作和控制

	6
	
	具有严重后果的功能执行可逆，或者给出明显警告，执行前要求确认

	7
	
	软件操作简便，系统支持标准的鼠标、键盘操作，支持鼠标的单击、双击和右键操作，支持快捷键操作


[bookmark: _Toc72939874]2.2.5 维护性测试
	序号
	测试点
	测试项

	1
	易分析性
	对系统的修改部分引起的错误，可以正确判断缺陷或失效原因

	2
	
	对于软件修改部分引起的运行错误，应当提示清晰，为用户和系统管理员自己解决问题提供可能

	3
	稳定性
	系统修改部分在运行中稳定



[bookmark: _Toc520360305][bookmark: _Toc72939875]2.3 验收方法
本次验收主要采用动态黑盒测试、冒烟测试、可靠性测试、易用性测试、维护性测试等方法，根据需求文档整理测试点，并补充完成测试用例，执行全部可执行验收用例，根据验收要求验证是否达到验收目的中所列内容，并使用项目管理工具禅道管理BUG。
[bookmark: _Toc520360306][bookmark: _Toc72939876]3 验收资源
[bookmark: _Toc520360307][bookmark: _Toc72939877]3.1软\硬环境
软件测试环境
	名称
	软件名称
	版本
	备注

	
巡检图像智能分析软件

	操作系统
	Windows 7_SP1专业版 64位
	

	
	应用服务
	Intel(R)Core(TM) i7-4790K CPU @4.00GHz 4.00 GHz  
内存：12 GB
显卡：GTX 1080级别以上
	

	
	数据库
	Sql Server2014、sqlite
	


[bookmark: _Toc520360308][bookmark: _Toc72939878]3.2测试工具
	编号
	工具
	用途
	版本

	1
	禅道
	管理BUG
	V11.3



[bookmark: _Toc520360309][bookmark: _Toc72939879]4 验收安排
[bookmark: _Toc520360310][bookmark: _Toc72939880]4.1人员需求及安排
下表列出了在此测试活动的人员安排：
测试人员与任务表
	角色
	人员
	具体职责/备注

	项目经理
	李唯一
	测试配合

	测试工程师
	王博信
	测试实施

	开发工程师
	许洪峰
	解决测试中提出的BUG



[bookmark: _Toc520360311][bookmark: _Toc72939881]4.2进度安排 
测试时间安排表

	阶段名称
	任务描述
	阶段目标
	负责人
	计划日期
	实际日期

	前期工作
	阅读文档，熟悉系统
制定测试进度
初步测试需求分解
	需求学习确认完毕
	王博信
	2021-05-16

	2021-04-16


	测试计划
	详细测试需求分解
制定测试计划
	测试计划编写完成
	王博信
	2021-05-16

	2021-04-1


	测试准备
	根据测试需求和测试计划编写测试用例
熟悉系统
搭建测试平台
	用例达到测试要求
	王博信
	2021-05-17至2021-05-21
	2021-04-1至2019-04-08

	第0阶段测试
	冒烟测试
	验证主要功能业务已实现，没有影响导致测试无法执行的问题存在
	王博信
	2019-05-22
	2019-04-09

	第一阶段测试
	第一次测试
提交软件缺陷
第一轮测试总结
	保证所有功能实现正确完整，提交第一轮测试总结
	王博信
	2021-05-22至2021-05-24
	2019-04-12至2019-04-14

	第二阶段测试
	第二论测试
提交软件缺陷
第二轮测试总结
	复测问题，重新按照用例进行测试
	王博信
	2021-05-30至2021-05-31
	2021-04-15至2021-04-30

	回归测试
	回归测试
最终测试报告
	保证数据正确，验证需求，测试用例完成
	王博信
	201-06-11至2021-06-12
	2021-05-11至2021-05-14



[bookmark: _Toc520360312][bookmark: _Toc72939882]5 验收交付文件
测试组完成测试工作后需要输出以下几种文档：
《测试计划》、 《测试用例》、 《缺陷清单》、 《测试报告》
[bookmark: _Toc520360313][bookmark: _Toc520302978][bookmark: _Toc72939883]6 验收风险分析
本次测试过程中，可能出现的风险如下：
（1）bug的修复情况
（2）模块功能的实现情况
（3）系统整体功能的实现情况
（4）代码的编写质量
（5）人员经验以及对软件的熟悉度
（6）开发人员、测试人员关于项目约定的执行情况
（7）人员调整导致研发周期延迟                          
1
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