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1. [bookmark: _Toc98939191]系统简介
[bookmark: _Toc98939192][bookmark: _Toc11836008]1.1 系统组成
数据采集服务器（下面简称服务器）前面板结构如图1-1所示。
[image: ]
图1-1 服务器前面板结构
[bookmark: _Toc98939193][bookmark: _Toc11836009]1.2 系统功能
服务器具备模块化设计，可接入1~4路高清图像采集模块进行线路图像采集任务。具有线路信息、实时里程、行车方向、实时速度、增/减里程及时间信息显示功能。


[bookmark: _Toc11836010][bookmark: _Toc98939194]1.3 快速操作步骤
[bookmark: _Toc11836011]1.3.1 系统开机
当服务器接入110VDC电源后，所有设备自动启动。
[bookmark: _Toc11836012]1.3.2 软件操作
（1）双击桌面快捷方式[image: ]，打开采集软件TrackDoctor，如图1-2所示。
[image: ]
图1-2 TrackDoctor软件启动界面
（2）软件启动，点击“采集”按钮[image: ]，弹出“开始任务”窗口，选择实际情况输入检测车号、线路、区间和起始里程，并设置检测行别、行驶方向和增减里程，如图1-3所示。
[image: ]
图1-3 开始任务
（3）点击“开始”按钮，系统启动采集，如图1-4所示。
[image: ]
图1-4 系统启动采集
（4）在系统采集过程中，可根据需要调节各个相机的曝光时间（推荐范围4~12），如图1-5所示。
[image: ]
图1-5 调节图像曝光时间
（5）在菜单栏区，点击各缩放按钮，可按不同比例显示图像，如图1-6所示。
[image: ]
图1-6 缩放按钮
（6）再次点击“采集”按钮，可停止图像采集。
（7）可将移动硬盘或U盘接入USB扩展接口，将数据拷贝至服务器外部。
（8）将服务器系统关闭，待显示器关闭十五秒后，断开电源及其他线缆连接，结束采集任务。


[bookmark: _Toc98939195]2 软件使用说明
[bookmark: _Toc98939196][bookmark: _Toc11836017][bookmark: _Toc2098188]2.1 软件界面介绍
[bookmark: _Toc2098189][bookmark: _Toc11836018]2.1.1 软件主界面
巡检采集系统主界面如图2-1所示。
[image: ]
图2-1 软件主界面
系统软件主界面主要包含工具栏、图像显示区、属性信息栏、日志栏和状态栏五个功能区域，界面功能见表2-1。
表2-1 TrackDoctor软件界面功能
	序号
	功能区
	界面功能

	1
	工具栏
	“控制”区按钮：控制相机采集功能参数

	
	
	“显示设备”区按钮：控制通道是否显示

	
	
	“界面”区按钮：控制状态栏显示与相机显示比例

	
	
	“设置”区按钮：控制软件参数、线路信息与相机参数

	2
	图像显示区
	“曝光值”滑动块：调节相机曝光时间

	
	
	显示轨道图像

	
	
	显示图像实时信息

	3
	属性信息栏
	“任务信息”：显示采集任务信息

	
	
	“采集信息”：显示运行状态信息

	
	
	“GNSS信息”：显示GNSS状态信息

	
	
	“相机状态”：显示相机状态信息

	4
	日志栏
	显示操作日志和系统日志

	5
	状态栏
	显示远程控制状态，日期，触发模式，压缩模式，相机序列号信息



2.1.2 工具栏区
工具栏区主要包括“控制”、“显示设备”、“界面”和“设置”四个按键区域，如图2-2所示。
[image: D:\20220309演示\截图\采集.png]
图2-2 工具栏
[bookmark: _Toc90055208]2.1.2.1 控制区
控制区有“预览”、“采集”、“任务切换”、“统一曝光”、“增减里程”和“测量”六个按键，如图2-3所示。
[image: D:\20220309演示\截图\采集.png]
图2-3 控制区
（1）预览
点击“预览”按钮，可以使软件进入预览状态，此状态下不存储数据，软件界面如图2-5所示。
（2）采集
点击“采集”按钮，软件弹出“开始任务”窗口，如图2-4所示。
[image: ]
图2-4 开始任务
输入检测车号，根据实际情况输入线路、区间和起始里程，设置检测行别、形式方向和增减里程。点击“开始”按钮，图像显示区显示线阵相机拍摄到的画面，且软件开始采集存储图像，如图2-5所示。
[image: ]
图2-5 软件采集状态
（3）任务切换
点击“任务切换”按钮，可在采集过程中切换采集任务。弹出新的“开始任务”窗口，如图2-4所示。
（4）采集同步
点击“采集同步”按钮，可以更改当前频率控制器的状态（开启或关闭）。
（5）统一曝光
点击“统一曝光”按钮，相机的曝光参数将进行统一管理，该功能适用于采集软件连接两个或两个以上线阵相机的状态。
（6）里程修正
点击“里程修正”按钮，可手动修改里程，如图2-6所示。
[image: ]
图2-6 修正里程
（7）增减里程
点击“增减里程”按钮，可修改里程的增减方式，如图2-7所示。
[image: ]
图2-7 增减里程
（8）测量
点击“测量”按钮，可在图像显示区根据标定值测量划定范围的尺寸，如图2-8所示。
[image: ]
图2-8 测量
2.1.2.2 显示设备区
显示设备区有“LL”、“LM”、“RM”和“RR”四个按钮，如图2-9所示，控制各相机在图像显示区的通道图像是否显示。
[image: D:\20220309演示\截图\采集.png]
图2-9 显示设备区
2.1.2.3 界面区
界面区有“属性窗口”、“日志窗口”、“状态栏”、“日志清理”、“自动适配”、“1:1显示”和“2:1显示”六个按钮，如图2-10所示。
[image: D:\20220309演示\截图\采集.png]
图2-10 界面区
（1）属性窗口
点击“属性窗口”按钮，可显示/关闭属性信息栏。
（2）日志窗口
点击“日志窗口”按钮，可显示/关闭日志栏。
（3）状态栏
点击“状态栏”按钮，可显示/关闭状态栏。
（4）清理日志
点击“清理日志”按钮，可清除日志栏中的正常级别日志，保留“警告”和“错误”级别日志。
（5）自动适配
点击“自动适配”按钮，图像在当前窗口中自适应显示。
（6）1:1显示
点击“1:1显示”按钮，图像在当前窗口中以1:1比例显示。
（7）2:1显示
点击“2:1显示”按钮，图像在当前窗口中以2:1比例显示。
2.1.2.4 设置区
设置区有“设置”、“线路编辑”、和“设备信息”三个按钮，如图2-11所示。
[image: D:\20220309演示\截图\采集.png]
图2-11 设置区
（1）设置
点击“设置”按钮，进入系统参数设置窗口，详见2.2.2系统参数设置描述。
（2）线路编辑
点击“线路编辑”按钮，进入线路编辑器窗口，详见2.2.3.4线路编辑描述。
（3）设备信息
点击“设备信息”按钮，进入设备信息窗口，详见2.2.3.5设备信息描述。
2.1.3 图像显示区
图像显示区用于显示采集的轨道图像，如图2-12所示。
[image: ]
图2-12 图像显示区
“曝光模式”设定为手动，图像上方的“曝光值”滑动块为可选中状态，可手动调节曝光值。
2.1.4 属性信息栏
属性信息栏主要显示当前采集过程中的主要信息，包括任务信息、采集信息、GNSS信息和相机状态信息，如图2-13所示。
[image: ]
图2-13 属性信息栏
[bookmark: _Toc11836020][bookmark: _Toc98939197][bookmark: _Toc2098191]2.2 参数设置
2.2.1 TrackDoctor初始化配置
重新进行相机配置时需要对TrackDoctor进行初始化配置，如图2-14所示。
[image: ]
图2-14 选择工作模式
服务器选择“以太网连接-软件压缩”运行模式，需先将网卡IP地址与线阵相机IP地址设置为同一网段。
配置步骤如下：
（1）选择“以太网连接-软件压缩”，点击“确定”按钮，软件开始自动查找设备，如图2-15所示。
[image: ]
图2-15 系统初始化
（2）选中所查询到的设备，开始进行设备配置：
1)勾选“使用此设备进行采集”，启用该设备；
2)点击“采集标识”，在下拉菜单中选择一个标识，作为该采集数据通道的唯一标识（一般左侧采集模块为LM，右侧采集模块为RM）。
3)点击“…”按钮浏览相机配置“.ccf”文件，默认路径在C盘根目录下“cfg”文件夹中。
（3）点击“确定”按钮，即可完成初始化配置，成功启动软件。
[bookmark: _Toc90055193]2.2.2 系统参数设置
在工具栏的设置区中点击设置按钮，可进行软件各参数的设置。
[bookmark: _Toc90055194]2.2.2.1 数据库设置
选择“数据库设置”，点击“…”按钮浏览Sqlite数据库“.db”文件，默认路径在软件根目录下“db”文件夹中，点击“确定”按钮，如图2-16所示。
[image: ]
图2-16 数据库设置
[bookmark: _Toc90055195]2.2.2.2 缩放设置
缩放设置界面如图2-17所示。
[image: ]
图2-17 缩放设置
“适配比例”用于计算实际距离，测量出图像数据中每像素所代表的实际距离。标定过程参考《数据采集服务器（TVI-ICS01-1C4M）标定手册》。
选择“缩放设置”，填写横向适配比例和纵向适配比例，点击“确定”按钮。
[bookmark: _Toc90055196]2.2.2.3相机设置
相机设置如图2-18所示。
[image: ]
图2-18 相机设置
“图像横/纵向拍摄距离”参数设定范围是1~4096（2K采集模块横纵拍摄像素值最高设置为2048，4K采集模块横纵拍摄像素值最高设置为4096）。
“相机曝光模式”可设定为“外触发”或“内触发”，判断软件是否使用外部触发信号。
“Line Format”可设定为“RS422”或“SingleEnded”（任选其一），仅外触发模式可用。
“内触发频率”可设定采集频率（不可大于采集模块的最大采集频率），仅内触发模式可用。
“图像超时时间”默认设定为60。
“行车参数设置”可在设备正向或反向运行时，可对正反向、镜像及左右图像交换进行配置。
[bookmark: _Toc90055197]2.2.2.4存储设置
存储设置如图2-19所示。
[image: ]
图2-19 存储设置
“文件存储位置”中可设置采集数据存储的位置。
“启用文件分割”被勾选后，大文件会根据设置的图像数生成多段采集数据；若不勾选则只保存一个大文件数据。
“图像压缩质量”决定图像数据压缩比例，数值越小则存储数据体积越小。
“单幅图像拍摄距离”由“缩放设置”中填写的纵向比例值乘以纵向像素自动得出。
[bookmark: _Toc90055198]2.2.2.5颜色设置
颜色设置如图2-20所示。
颜色设置主要针对界面的文字颜色、背景颜色和网格颜色进行设置，并选择是否显示提示信息。
[image: ]
图2-20 颜色设置
[bookmark: _Toc90055199]2.2.2.6远程受控设置
远程受控设置如图2-21所示。
“允许远程控制”被勾选后，采集软件可被远程控制，需要设置远程控制网络端口号。
[image: ]
图2-21 远程控制设置
[bookmark: _Toc90055200]2.2.3 外设设置
[bookmark: _Toc90055201]2.2.3.1 GNSS参数设置
GNSS参数设置如图2-22所示，根据GNSS板卡提供商所提供参数进行设置。
[image: ]
图2-22 GNSS设置
[bookmark: _Toc90055202]2.2.3.2 采集同步
采集同步设置如图2-23所示。
服务器选择“控制模式二”，可使用“以太网”或“RS-232”控制方式进行采集同步控制。
[image: ]
图2-23 采集同步设置
点击“参数设置”按钮，弹出“模式二参数配置”窗口，在“RS-232控制参数”中设置分倍频，在“以太网控制参数”中设置信号控制模块的IP，如图2-24所示。输入合适的分倍频参数及IP配置后点击“确认更改”按钮保存配置。
[image: ]
图2-24 模式二参数配置
[bookmark: _Toc90055203]2.2.3.3 里程同步
里程同步设置如图2-25所示。
与外部接口连接，可同步里程信息，数据源通过串口由其他设备校正，里程偏移设置可抵消定位截面与图像采集截面的位移差。
[image: ]
图2-25 里程同步设置
[bookmark: _Toc90055204]2.2.3.4 线路编辑
线路编辑器如图2-26所示。
[image: ]
图2-26 线路编辑器主界面
线路编辑器用于添加，删除，修改线路信息。
在左侧功能区，点击右键，选择“添加线路”或“修改线路”，在弹出的窗口中输入线路信息，并确认“添加”或“修改”，如图2-27所示。
[image: ]
图2-27 修改线路窗口
线路添加成功后，需要添加相应的区间信息。在左侧功能区，选中线路名称，在右侧菜单栏中单击右键，选择“添加管段”或“修改管段”，如图2-28所示。
[image: ]
图2-28 修改管段窗口
TrackDoctor采集软件仅需首次配置，后续直接打开软件即可进行图像采集。
[bookmark: _Toc90055205]2.2.3.5 设备信息
如需更改采集方式或更换采集模块，则需要在“设备信息”界面选择“重新配置系统”，重新设置采集软件，如图2-29所示。
[image: ]
图2-29 重新配置系统
2.2.4 显示风格
点击“显示风格”按钮切换显示风格，如图2-30、图2-31所示。
[image: ]
图2-30 深色模式
[image: ]
图2-31 浅色模式


[bookmark: _Toc11836032][bookmark: _Toc98939198]3 常见问题处理
[bookmark: _Toc89781080][bookmark: _Toc98939199][bookmark: _Toc9613720]3.1 图像显示黑图
指示灯正常，有图像采集，但图像显示黑图，激光未触发。
原因：上述现象表示采集模块供电功能、采集功能正常，激光未接收到触发信号，导致采集图像无补光，显示黑图。
解决方法：在Sapera CamExpert相机驱动软件中，确认I/O Control → Line Selector → Line 5参数设置，正确设置如图3-1所示。
[image: 1558667354(1)]
图3-1 Line Selector激光触发参数设置
[bookmark: _Toc98939200][bookmark: _Toc89781081][bookmark: _Toc9613721]3.2 采集模块不采集图像
采集指示灯不亮，相机不采集图像，激光器不触发。
原因：上述现象表示组件供电功能正常，相机未接收到触发信号，导致采集功能异常。
解决方法：在排除线缆故障干扰的前提下，在Sapera CamExpert相机驱动软件中，确认I/O Control → Line Selector → Line 1参数设置，正确设置如图3-2所示。
[image: 1558689876(1)]
图3-2 Line Selector相机触发参数设置
[bookmark: _Toc89781082][bookmark: _Toc98939201][bookmark: _Toc9613722]3.3 图像有黑色条纹
采集模块输入外触发时采集图像存在横向黑色条纹，内触发时图像正常。
原因：实际采集频率超出组件最大可采集频率，导致图像出现横向黑条纹。
解决方法：在测试或实际使用中，2K采集模块采集频率不要高于50kHz，4K采集模块采集频率不要高于26kHz。
[bookmark: _Toc435181508][bookmark: _Toc11836033][bookmark: _Toc2098206][bookmark: _Toc98939202][bookmark: _GoBack]3.4 服务器开机鼠标不受控制乱跳
原因：部分情况下，Windows系统会错误的将GNSS串口数据误认做串口鼠标数据。
解决方法：在设备管理器中禁用串口鼠标：打开“设备管理器”，在“鼠标及其他指针设备”项中禁用“Microsoft Serial BallPoint”，注意不是卸载。
[bookmark: _Toc298579953][bookmark: _Toc98939203][bookmark: _Toc2098210][bookmark: _Toc11836037][bookmark: _Toc315942442][bookmark: _Toc299715442][bookmark: _Toc435181512]3.5 GNSS不能修正里程
原因1：GNSS信号接收不正常。
解决方法：查看软件主界面，GNSS定位信息显示是否正常，接收卫星数是否大于4颗。若GNSS信息栏无任何显示，请检查GNSS接收机状态及信号线连接。若星数小于4，则非系统故障，需等待卫星数大于4后即可正常定位。
原因2：GNSS数据库中的增减里程与当前设置的增减里程不符。
解决方法：设置正确的增减里程；修正数据库中GNSS数据。
原因3：GNSS数据库中的定位点不准确。
解决方法：删除数据库中不能定位的GNSS定位点，并重新进行GNSS入库操作。
[bookmark: _Toc2098211][bookmark: _Toc11836038][bookmark: _Toc98939204][bookmark: _Toc435181513]3.6 行车速度为0
原因：脉冲信号丢失或中断。
解决方法：检查信号控制模块连接是否正常，若未能打开串口“COM1”则建议断电后重新启动服务器，必要时重新设置分倍频数值以重启信号控制模块。
外部编码器提供距离脉冲信号，若使用其他编码器可以输入脉冲信号，说明原编码器故障。
若只有巡检采集系统发生此故障，其他使用同一编码器的检测系统脉冲信号正常，建议检查脉冲信号线连接状态，查看线缆连接有无松动，用万用表检查各个信号线是否连通。
[bookmark: _Toc435181514][bookmark: _Toc98939205][bookmark: _Toc11836039][bookmark: _Toc2098212]3.7 其它注意事项
关于系统标定：推荐每月标定一次；当进行过承载平台拆解作业后立即标定。
推荐标定条件：
（1）承载平台可稳定停止于平直轨道；
（2）天气状态良好，钢轨与轮对保持干燥。
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